
Оптимизации проведения 

патронажного наблюдения 

детей в возрасте до года 

 
Цвиль М.М 

 



Паспорт проекта 

 

 

 

 



Команда проекта 

Колесникова Н.В – врач педиатр; 

Гамзина Т.С – участковая м/с Ливонская Н.В – участковая м/с  

Гарибова Г.Ф – участковая м/с  



Карта текущего состояния процесса 
 

 

 

 

 



Анализ проблем 



Анализ проблем 



Карта целевого состояния процесса 
 

 

 

 

 



План мероприятий по устранению проблем 

 

 

 

 



Достигнутые результаты 

В результате внедрения проекта, были достигнуты следующие показатели: 

• Сокращено время патронажного визита (на одного ребенка) с 88 до 44 минут; 

• Исключены «холостые» выходы  – как следствие высвобождение полезного  времени м/с; 

• Равномерное распределение нагрузки на участковых м/с (за счет оптимального распределения 

участков, корректировки маршрутов); 

• Повышение удовлетворенности родителей. 



Визуализация 

Дата патронажного наблюдения: 22.05.2022 

Участковая м/с: Гизатулина Г.В 

№ 

уча 

стка 

  

ФИО ребенка 

Домашний адрес Телефон 

родителей 

Планируемое 

время 

посещения 

(интервал) 

Способ  

передачи 

инфо. 

9  Иванов П. А. Ленина 5-42 + 7 904 570 0700 С 14:00 до 15 :30 По телефону 

9 Ларионова М.Е. ул. Ефимова 28-

15 

+7 9514653376 С 14:30 до 15:30 WhatsApp 

1 Панюшева А.В. ул. Ефимова 34-

65 

+7 9049677719 С 15:00 до 15:30 Смс-

сообщение 

4 Петрова Г. В. ул. Кирова 45-17   +7 923 987 9876 С 15:30 до 16:30 По телефону 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

Чек лист подготовки к патронажному 
наблюдению (пример заполнения) 



Визуализация 

• Визитка участковой медицинской сестры 



Спасибо за внимание! 


